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Vážení spoluobčané a odběratelé pitné vody,
rádi bychom Vás informovali, že od 1.9.2023 zavádíme zálohové platby za vodné a stočné. Tato změna se týká jen tzv. maloodběrů (tj. domácností s malým odběrem vody). Firmy budou nadále platit vodné a stočné na základě vystavené faktury dle skutečného odběru 1x za čtvrtletí.

Výhodou zálohových plateb je rovnoměrné rozložení za vodné a stočné na pravidelné měsíční nebo čtvrtletní splátky. Zálohy je možné platit trvalým příkazem z účtu, bankovním převodem z účtu nebo hotově. Kdo nebude mít sjednaný režim zálohových plateb a nevyužije ani jednu z forem zálohových plateb, bude muset počítat s jednorázovou finanční zátěží, kdy zaplatí vodné a stočné najednou za celý rok. Touto změnou dojde od roku 2024 k postupnému snižování odečtů až na 1x za rok. Po odečtu bude vystaveno roční vyúčtování, které bude rozesíláno v době od března do října dle sjednaného data vyúčtování.
Současně se zaváděním zálohových plateb probíhá aktualizace odběratelských smluv tak, aby splnily nové legislativní požadavky zákona o vodovodech a kanalizacích. Pro odběratele se aktualizací smlouvy nic nezmění. Ve smlouvě jsou navíc uvedeny pouze údaje o vlastnictví přípojky a údaje k zálohovým platbám. Při této příležitosti si také zaktualizujeme Vaše kontaktní údaje.
Aby pro Vás bylo zavedení zálohové platby co nejjednodušší, připravili jsme pro Vás formulář, do kterého vyplníte výši zálohy, způsob platby a další nezbytné údaje pro aktualizaci odběratelské smlouvy. Kdybyste si s některými údaji nevěděli rady, zavolejte na naše telefonní číslo 318 665 539 v pracovní dny od 9-12 nebo napište na náš e-mail: cov@rozmitalptr.cz, na kterém Vám poradíme.

Prosíme, abyste do 14 dnů vyplněné a podepsané formuláře odevzdali osobně na středisku vodního hospodářství na adrese Bezděkovská 109 nebo do schránky vodního hospodářství, do poštovní schránky u vchodu do Městského úřadu, nebo na podatelně Městského úřadu, kde si je zaměstnanec našeho střediska vyzvedne. Formulář je také ke stažení na webových stránkách města, sekce vodní hospodářství. Vyplněný, podepsaný a naskenovaný formulář je možné zaslat na e-mail: cov@rozmitalptr.cz.

Na základě Vámi vyplněných formulářů připravíme novou smlouvu. Až bude smlouva připravená, zkontaktujeme Vás a smlouvu podepíšeme. 

POZOR - změna účtu u ČSOB pro placení záloh: 282420395 / 0300
Variabilní symbol bude přidělen při podpisu smlouvy.
Děkujeme za pochopení a vstřícnost.
S přátelským pozdravem

Marek Bímon
Vodní hospodářství
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